
Provizní podmínky odklepnuto.cz s.r.o. 
 

1. Obecná ustanovení  
 
1.1. Odklepnto.cz s.r.o je právnická osoba (dále jen „Provozovatel“) provozující aukční 

systém. Ten je místem na internetu, který slouží k prodeji a nákupu zboží, popřípadě 
služeb.   

 
1.2. Uživatel, který uzavřel s Provozovatelem Smlouvu o poskytování služeb má právo užívat 

aukční systém v souladu s podmínkami uvedenými ve Smlouvě o poskytování služeb a 
Obchodních podmínkách.  

 
1.3. Provozovatel si účtuje provizi z prodeje, která je stanovena z konečné částky prodané 

aukce dle platného ceníku  za podmínek uvedených níže v čl. 3. 
 
1.4. Provozovatel dále nabízí Uživateli možnost využít doplňkové služby (zvýraznění nabídek 

apod.), které jsou zpoplatněny dle platného ceníku služeb (čl. 2 a 3.).  
 
1.5. Veškeré ceny jsou uvedeny včetně 19 % DPH. 
 
2.    Poplatek za opakování aukce 
 
2.1. Provozovateli aukčního systému náleží poplatek za opakování aukce. Poplatek             
       je účtován v okamžiku, kdy je aukce zopakována. 
 
2.2  Poplatek za zopakování aukce je nevratný, tzn. poplatek nebude v případě neúspěšného 
       prodeje vrácen. 
 
2.3  Výše poplatku je 0,10 Kč/ 1x zopakování 1 aukce 
 
3.  Provize z úspěšného prodeje 
 
3.1. Provozovateli vzniká nárok na účtování provize v den skončení aukce, ve kterém byla 

prodána, tzn. byl učiněn návrh k prodeji Uživatelem – kupujícím (standardní aukce) 
navržením vyvolávací ceny nebo Uživatel – kupující přijal návrh na uzavření kupní 
smlouvy (aukce typu „Kup teď“). Provize z prodeje  je účtována bez ohledu na to, zda 
smluvní strany (Uživatelé) splní povinnosti z kupní smlouvy vyplývající. 

 
3.2. Základem pro výpočet provize je konečná kupní cena včetně DPH. Provize se nesnižuje o 

případné slevy poskytnuté Uživatelem – prodávajícím z důvodu odpovědnosti za vady. 
 
3.3. Výše provize se počítá dle aktuálního ceníku. 
 
3.4. Provize z prodeje je vyúčtována a stržena z uživatelských účtů vždy na začátku nového 

měsíce za měsíc předchozí.  
 
4. Propagace aukce 
 
4.1 Uživatel - prodávající si může zvolit jako prodejní nástroj propagaci aukce. 
4.2. Cena propagace aukce se řídí dle platného ceníku. 



 
4.3. Částka za propagaci aukce je nevratná, tzn. poplatek nebude v případě neúspěšného       

prodeje vrácen. 
 
4.4. Poplatek za propagaci aukce je účtován v okamžiku, kdy je propagace nastavena. 
 
5.  Platební podmínky 
 
5.1. Uživatel je povinen platit svoje závazky k Provozovateli řádně a včas. 
 
5.2.Splatnost závazků vůči Provozovateli je vždy k 15. dni daného měsíce, ve kterém 

proběhlo vyúčtování veškerých závazků. 
 
5.3.Bude-li na uživatelském účtu mínusový zůstatek po dni splatnosti, uživateli bude 

zamezeno zakládání nových aukcí až do doby úhrady závazku. 
 
5.4.V případě prodlení s úhradou provize a poplatků Uživatelem vzniká Provozovateli nárok 

na úrok z prodlení ve výši stanovené právními předpisy České republiky. Provozovatel 
má nárok na smluvní pokutu a náhradu škody. 

 
6. Vrácení provize 
 
6.1. Provozovatel může v určitých případech na žádost Uživatele – prodávajícího zcela či 

z části vrátit provizi. Na vrácení provize nemá uživatel nárok a každá žádost bude 
Provozovatelem posuzována individuálně. 

 
6.2. O vrácení provize si může Uživatel – prodávající zažádat do 3 měsíců od skončení aukce. 

Při žádosti o vrácení provize musí Uživatel – prodávající udělit neutrální či negativní 
komentář Uživateli – kupujícímu s řádným popisem, proč k obchodu nedošlo. Pokud 
Uživatel – prodávající udělí Uživateli – kupujícímu hodnocení pozitivní, bude žádost o 
vrácení provize automaticky zamítnuta. 

 
6.3. Na vrácení provize nevzniká nárok zvláště v případě odpovědnosti Uživatele - 

prodávajícího za vady, odstoupením od kupní smlouvy Uživatelem – prodávajícím, 
z důvodu nedodání zboží Uživateli - kupujícímu. 

 
6.4. Pokud Provozovatel zjistí u Uživatele – prodávajícího podvodné a lživé jednání při 

žádosti o vrácení provize, takovému Uživateli – prodávajícímu nebude již nikdy provize 
vrácena. 

 
6.5 Uzná-li Provozovatel nárok na vrácení provize, je jeho povinností danou částku do 2 

měsíců Uživateli – prodávajícímu vrátit připsáním na jeho uživatelský účet. 
 
7. Závěrečná ustanovení 
 
7.1. Tyto provizní podmínky jsou nedílnou součástí Smlouvy o poskytování služeb. 
 
7.2. Provozovatel si vyhrazuje právo tyto podmínky změnit, a to za podmínek uvedených 

v Obchodních podmínkách. 
 



 


